HQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: £¢ /BC-HDND An Giang, ngay {( thdng { nam 2024
BAO CAO

Két qua khao sat, gidm sit truée ky hop giira nim 2024 cia
Ban Vin hoa - xa h¢i HDND tinh, khéa X, nhiém ky 2021 - 2026

Thuc hién Nghi quyet s6 20/NQ-HPND ngay 13 thang 7 nam 2023 cua
Ho6i ddng nhan dan tinh vé Chuong trinh gidm sat cua Hoi dong nhan déan tinh
nam 2024 va Chuong trinh s6 01/CTr-HDND ngay 25 thdng 12 nam 2023 khao
sat, gidm sat cia Ban Vian héa - xd hdi Hoi ddng nhan dan tinh nam 2024, tr
ngay 07/5 - 13/5/2023, Poan khéo sét, gidm sét trude ky hop gilta nam 2024 cua
Ban Vin héa - x4 hoi Hoi dong nhan dén tinh do 6ng Bui Cong Biang - Pho
Truéng Ban lam Trudng doan da tién hanh khao sat Cong ty [<¢ phan du lich An
Giang, Ban Quén Iy khu du lich Nui Cém; gidm st truc tiép tai Ban Quan ly
khu du lich Quoc gia Nai Sam, Trung tam Xtc tién thuong mai va Pau tu, S&
Vin héa, Thé thao va Du lich; gidm sat qua van ban dbi voi Uy ban nhan dan
tinh.

Noi dung: Cong tac quan ly va thu phi tham quan tai cac khu, diém du
lich trén dia ban tinh.

I. NHAN XET CHUNG:

Doan ghi nhén da s6 céc don vi duge gidm sat déu c6 su chuin bi dam
bao theo yéu cu, vin ban bdo cdo co ban theo ndi dung dé cuong hudng dan, c6
danh gia két qua thuc hién nhiém vy, phan tich nguyén nhan han ché va co giri
trude dé Poan nghién ciru.

Tai cac budi 1am viéc, dai dién cac don vi trinh bay bdo cao tom tat; céc
thanh vién Doan va cac don vi dugc khao sat, gidm sit trao ddi thing thén,
nghiém tic lam rd nhiéu ndi dung ma Poan quan tdm, thay mat boan, Truong
doan ghi nhén trong cdng tac 1anh dao, chi dao thuc hién cac Nghi quyét ciia Hoi
ddng nhan dan tinh vé quy dinh mic thu, ché d6 thu, ndp, quan Iy va st dung
cac loai phi trong linh vuc vén hoa, thé thao va du lich thudc thdm quyén cla
Hoi dong nhan dén tinh, nhu: D3 kip thoi ph01 hop véi S& Tai chinh tham muu
Uy ban nhén dén tinh ban hanh vin ban trien khai thyc hién, trong do, giao
nhiém vu cu thé cho céc co quan, don vi trién khai thuc hién thu, nop, quan 1y va
s dung, niém yét cong khai, md s6 sach,... cac loai phi trong linh vyc van héa,
thé thao va du lich theo quy dinh; bén canh do, Uy ban nhén dan cac huyén, thi
x4, thanh phd da trién khai, phd bién dén cac nganh lién quan, cc x4, phuong,
thi trdn dé biét va thuc hién dam bao theo quy dinh.




IL. KET QUA CU THE: Qua khéo sét, giam st Doan nhan thy:

Sau khi Nghi quyét sé 42/2016/NQ-HDND ngay 09/12/2016 cia Hoi
dong nhén dén tinh quy dinh mirc thu, ché d6 thu, nop, quan ly va st dung céc
loai phi trong linh vyc van héa, the thao va du lich thuge tham quyen cua Hoi
dbng nhan dan tinh va Nghi quyét s6 10/2021/NQ-HDND ngay 19/8/2021 cua
Hoi déng nhan dén tinh quy dinh muc thu, ndp, quan ly va str dung phi tham
quan du lich Ntii Cim, huyén Tinh Bién, tinh An Giang, S¢ Tai chinh va S¢ Vién
héa, Thé thao va Du lich da phdi hop tham muu Uy ban nhén déan tinh ban hanh
van ban' trién khai thuc hién. Trén co s& vin ban ctia Uy ban nhan dan tinh, cac
s0, nganh da c6 van ban hudng dan cac don vi thuc hién; thanh tra, kiém tra viéc
thu, ndp, quan ly va sir dung, niém yét cong khai, mé sb sach,... céc loai phi
trong linh vuc vin hoa, thé thao va du lich theo quy dinh, cu thé:

1. Cong tac tuyén truyén, hwéng dan cic vin ban c6 lién quan dén
hoat dong thu phi tham quan tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh:

- S& Tai chinh da c6 van ban phdi hop vé1 S¢ Van hoa - Thé thao va Du
lich hudng dan Céng ty Cd phan phat trién Du lich An Giang thuc hién ké khai
tién thu ho phi tham quan (théng qua phuong tién cap treo) vao ngéan sach Nha
nudce theo dung quy dinh cua Luét Phi va 1€ phi.

- Uy ban nhén dan cic huyén, thi x4, thanh pho da trién khai, phd bién
dén cac nganh li€n quan, cac xa, phuong, thi trdn dé biét va thuc hién cac quy
dinh vé muc thu, ché do thu, nop, quan ly va sir dung cac loai phi trong linh
vue van hoa, thé thao va du lich thudc thim quyen cua Hoi dong nhén dan tinh.

- Kho bac Nha nudc tinh huéng dan mé sb séch, thu, ndp va quyét toan
phi viéc td chirc thu phi theo quy dinh hién hanh.

- Cuc thué tinh hd trg huéng dan chimg tir thu phi theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 11/2020/ND-CP ngay 20/01/2020 cia Chinh phi quy dinh vé thu tuc
hanh chinh thudc linh vuc kho bac nha nudc.

2. Cong tac thanh tra, kiém tra lién quan dén hoat dong thu phi tham
quan tai cic khu, diém du lich trén dia ban tinh: V6i trach nhiém cia co
quan chuyén mén tham muu Uy ban nhén dan tinh trong cong tdc quan ly nha
nuéc vé du lich, hing nam, S& Van hoa, Thé thao va Du lich chu tri, phdi hop
cac don vi ¢6 lién quan thudng xuyén tuyén truyen huéng din va thuc hién
cong tac thanh tra kiém tra dinh ky céc khu, diém du lich trén dia ban tinh theo
ding quy dinh cta phép luét, qua d6 da kip thoi yéu cau cac khu, diém du lich
niém yét gia vé tham quan tai diém tham quan dung quy dinh khi nhéan duoc
théng tin bdo chi va du luén xa hoi.

3 Ket qua thu phi va tinh hinh quén ly, sir dung tlen phi tham quan
ciia cic td chirc thu phi: T nam 2017 dén thang 3/2024, tong s tién thu phi
tham quan dugc cac t6 chirc thu phi thu 14 12 797.085 triéu dong, trong do, s6 thu

! Quyét dinh s 85/2016/QD-UBND ngay 22/12/2016 ctia UBND tinh thuc hién Nghi quyét sb 42/2016/NQ-
HDND ngay 09/12/2016 cia HEOND tinh quy dinh mic thu, ché do thu, ndp, quan |y va sir dung céc loai phi
trong linh vue vin héa, thé thao va du lich thudc thém quyén cia HDND tinh.

Cong van so 978/UBND-KTTH ngay 09/9/2021 ciia UBND tinh vé viéc td chirc thuc hién Nghi quyét sb
10/2021/NQ-HPND ngay 19/8/2021 cia HDND tinh.
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ndp ngan sach nha nudc la 570.651 triéu ddng, sé dé lai tai cac td chic thu phi
226.433 triéu dong, cu thé:

- Khu du lich quéc gia Nui Sam: Téng s6 thu 14 313.011 triéu ddng, nop
ngan séch nha nuée 1a 313.011 triéu déng. Ban Quén ly thuc hién ndp 100% sd
tién thu phi vao ngan sach nha nudec.

- Khu du lich Nui Cém (do Ban Quén ly khu du lich Nui Cém va Cong ty cd
phén phét trién du lich An Giang thu): Tong s0 thu 1a 484.074 tri¢u dong, ndp vao
ngan sach nha nuéc 1 257.640 triéu dong, sb tién phi tham quan duoc dé lai sir
dung 226.433 triéu dong.

- Diém du lich Pdi Ttc Dup - di tich lich sir cdp qubc gia (Chi nhanh
Cong ty Cb phan Du lich An Giang): Ap dung mirc thu phi tham quan theo Nghi
quyét s6 42/2016/NQ-HDND va thuc hién nghia vu ndp thué theo quy dinh.

Nhin chung, cac tb chirc thu phi thuce hién viéc quén Iy, sir dung phi tham
quan theo quy dinh ctia phap luét, s6 tién dwoc trich dé lai cac don vi dung cho
hoat dong thudng xuyén; duy tu bao dudng co sé ha tdng, xay dung co s& vt
chat phuc vu hoat dong cia don vi.

III. KHO KHAN, HAN CHE:

- Vige ndp tién phi tham quan ctia mot s§ don vi con chim phai thuong
xuyén dén dbc, nhic nhd. Dién hinh vi¢e thu h¢ phi tham quan qua phuong tién
cép treo ciia Cong ty C6 phin Phét trién Du lich An Giang theo Nghi quyét sb
10/2021/NQ-HDND ngay 19/8/2021.

- Khu du lich quéc gia Nui Sam va Khu du lich Nui Cém 14 khu du lich
dac thd c6 dén cu song dan xen nén céc t6 chitc thu phi gip nhiéu khé khan
trong cdng tac dat chét thu phi, phan ludng giao théng va thuc hién cong tac
phdi hop dam bao an ninh trat tu, vé sinh moi truong va quan ly hoat dong cua
céc tb chire, c4 nhan kinh doanh dich vu trong khu du lich.

- Ngudn thu tir phi tham quan chua dam bao chi phi mua sam vt chat, bb
tri nhén su phuc vu hoat dong thu phi va phat trién san pham, dich vu thu hut
khéach du lich.

IV. KIEN NGHI CUA POAN KHAO SAT, GIAM SAT:

1. P6i Cong ty cb phan du lich An Giang: Doan chia s¢ v6i nhitng kho
khén ctia Cong ty, tuy nhién dé nghi Céng ty thuc hién mot s ndi dung sau:

- Thuc hién nghiém vigc t6 chirc thu phi tham quan dung theo quy dinh tai
Nghi quyét sé 42/2016/NQ-HDND 'ngay 09 thang 12 ndm 2016 cua Hoi dong
nhén déan tinh quy dinh mic thu, ché do thu, nop, quan ly va sir dung céc loai phi
trong linh vuc vin héa, thé thao va du lich thude tham quyén ctia Hoi déng nhén
dén tinh.

- Chu dong ph01 hop véi céc co quan, don vi 6 lién quan xéy dyng va
trinh cap co tham quyén phé duyét dé 4n quy hoach tdng thé dé quan ly, khai
thac tét céc tlem ning, loi thé cua diém du lich i Tt Dup; nhung ddng thdi
phai gin gitr tét cac di tich lich st, trong d6 c¢ di tich Péi Tie Dup ludn 1a mot
dja chi do gido duc truyén théng yéu nude, truyén théng cach mang cho thé hé
hom nay va mai sau.




- Ra soat cac dich vu c6 thu phi bén trong diém du lich Péi Tire Dup bao
céo co quan c6 thdm quyén vé hoat dong thu phi; niém yét cac loai phi dich vu
bén trong khi duge co quan cé tham quyén cho phép.

2. P6i v6i Ban Quan Iy khu du lich Nui Cam:

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, van dong khach du lich, nguoi tham
quan, cac ho kinh doanh, cic h dan sinh séng trong khu du lich trong viéc béo
vé moi trudng véi nhiéu hinh thiec; dong thoi phdi hop tét véi chinh quyén dia
phuong thure hién cong tac thu gom rac dén noi quy dinh.

- Chu dong phéi hop véi chinh quyén dia phuong véan dong, nhic nhé céc
chu phuong tién xe 6m trong viéc tuan thu cac quy dinh vé an toan giao thong;
dong thoi xtr 1y nghiém céc trudng hop vi pham dé gép phan dam bao an toan
cho chii phuong tién ciing nhu du khach tham quan du lich.

- Nghién cuu, dé xuét vi tri dat tram thu phi tham quan tai cép treo Nui
Céam dé béo cdo voi Trung tim Xuc tién Thuong mai va Pau tu xin chi truong
tir Uy ban nhan dén tinh, gép phén thyc hién t6t hon trong thoi gian téi, han ché
tinh trang chdm ndp tién thu phi vao ngan séch nha nuéc theo quy dinh.

- Chu tri nghién ctu va xay dung quy ché phdi hop dé 14y y kién dbi voi
cac don vi co lién quan, trong d6, can phén cong nhiém vu cu thé dbi véi timg
don vi dé thuc hién tét cdng tdc quan ly hoat dong du lich nhu: Quan ly dét dai,
tai nguyén du lich, quy hoach xdy dung, bao vé rimg, an ninh trit fi, an toan
giao thong; quan ly moéi trudng va vé sinh an toan thyc pham; cbng tic quang
ba, gioi thiéu hinh anh veé du lich den du khach trong va ngoai nudéc;... trinh co
quan c6 thim quyén ban hanh dé tb chtrc thuc hién.

3. Pbi vai Uy ban nhan dan thi xa Tinh Bién:

Chi dao Uy ban nhan déan cic phudng, thi trdn ting cudng kiém tra viéc
xdy dung cac cong trinh xéy dung trén dia ban dé kip thoi ngan chan va xir Iy
dit diém ngay khi méi phét sinh véi céc truong hop xdy dung trdi phép, khong
dé tinh trang ngudi dan tiép tuc xdy dung hoan thién, kién c0 méi t6 chirc xr ly
cudng ché, gay thiét hai dén tai san cua ngudi dan va anh huéng dén khach du
lich.

Kiém tra va c6 bién phap xir Iy ding quy dinh phép ludt déi voi céc td
chire, ca nhén xay dung co sé tho ty, tin ngudng, hoat déng mé tin di doan trai
quy dinh.

4. P6i véi Ban Quan 1y khu du lich Qudc gia Nii Sam:

- Ting cudng tuyén truyén viée ndng cao y thirc lam du lich cua ngudi
dan, vin minh thuong mai, lu6n c6 thai do an can, than thién dbi véi khach du
lich, trdnh tinh trang lira déo, chéo kéo, chit chém, ban hang kém chét luong, ...
nham dap ung kip thoi nhu cu phét trién cua nganh du lich trong giai doan hién
nay.

- Tiép tuc phéi hop vai cac don vi b lién quan dé hoan chinh d 4n quy
dinh murc thu, ndp, quan 1y va sir sung phi tham quan khu du lich Qudc gia Nui
Sam trinh cdp thim quyén ban hanh lam co sé dé kién toan tb chirc bo may va
hoat dong theo quy dinh.
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- Quan tdm x4y dung quy ché phdi hop vdi cac don vi ¢6 lién quan dé
nang cao hiéu qua trong cong tac quan ly, bao v¢€, khai thdc va phat huy gid tri
Khu du lich Qudc gia Nui Sam.

- Xay dung ké hoach tuyén dung vién chire trinh co quan cé thédm quyen
phé duyét khi Dé 4n duogc thong qua de t6 chir thi, xeét tuyén vién chire d6i voi
16 trudng hop chua duge tuyén dung dé thue trién khai thuc hién tét cac cdng
viéc theo dung chirc néng.

- Phéi hop véi cac co quan chitc ning ting cudng cong tac kiém tra, gidm
sat bao dam trat tw, an toan cho khach du lich, phong chéy chira chéy, ctru nan,
ctru hg, vé sinh moi truong; phuc vu coéng tac bio dam quéc phong, an ninh;
khong de xdy ra sal pham lién quan t6i cOng tdc quan 1y trong pham vi khu du
lich qudc gia.

5. P6i voi Trung tim Xiic tién Thwong mai va Pau tu: Quan tam hd
trg Ban Quan Iy khu du lich Nui CAm:

- Xay dung quy ché phéi hop dé lay ¥y kién dbi voi cac don vi c6 lién
quan, trong do, can phén cong nhiém vu cu thé déi véi ‘timg don vi dé thuc hién
tot cong téc quan Iy hoat dong du lich nhu: Quén 1y dét dai, tai nguyén du lich,
quy hoach xdy dung, bao vé rimg, an ninh trat tu, an toan giao théng; quan ly
mo1 trudng va vé sinh an toan thyc pham; cong téc quang b4, gidi thi€u hinh anh
vé du lich dén du khach trong va ngoai nuéc;... trinh cap c6 thim quyén quyét
dinh ban hanh lam co s¢ thuc hién.

- Hoan thién dé an vi tri viéc lam phuc vu céi céch ché do tién luong, thu
nhép cho vién chirc va ngudi lao dong ¢ Ban Quan ly khu du lich Nai Cam.

6. P6i v6i S& Vin hoa, Thé thao va Du lich:

- Chu dong phdi hop véi So Tai chinh va cac don vi ¢6 lién quan t6 chure
danh gid két qua thuc hién cac Nghi quyét ctia Hoi ddng nhan dén tinh vé quy
dinh murc thu, ché do thu, nop, quan ly va su dung cdc loai phi trong linh vuc
van hoa, thé thao va du lich thugc thAm quyén cua Hoi d6ng nhan dan tinh, qua
do, tham muu Uy ban nhan dan tinh trinh Hoi ddng nhan dan tinh ban hanh nghi
quyét quy dinh mic thu phi tham quan danh lam thing canh, di tich lich s,
cong trinh vin hoa, bio tang trén dia ban tinh phti hop véi tinh hinh thuc té cia
dia phuong va ding quy dinh cta phép luét, tao diéu kién thuén loi cho cac td
chuc thu phi thuc hién.

- T6 chite khao sat timg khu, diém du lich trén dia ban tinh dé trén co s&
dé xdy dung phuong an téng thé phat trién du lich pht hop voi dic diém tinh
hinh cta timg dia phuong dé thu hut doanh nghiép vé ddu tu, gop phan dua du
lich thanh nganh kinh té m{ii nhon cua tinh.

- Tiép tuc ting cudng cong tac quan ly nha nudc dbi voi cong tac duy tu,
bdo quan va phat huy cac di tich lich st, van hoa trén dia ban tinh; tham muu Uy
ban nhén dén tinh chi dao céc dia phuong tiép tuc ph01 hop quan 1y, bao ton, ton
tao, phat huy gid tri cdc di tich lich sir theo phéan cap quan ly, trong d6 chu trong
céc di tich lich sit - van hoéa thuén lgi cho phat trién du lich c¢6 gén véi tin
ngudng tdm linh ctia ddng dao nhén dan trong va ngoai tinh.
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- Quan tdm quén ly tét cac khu, diém du lich do doanh nghiép quan ly va
khai thac sir dung ddm bao theo ding quy dinh, trénh tinh trang thu khong diing
gid da niém yét; xur ly nghiém céc tinh trang thu khéng ding quy dinh.

- Tang cudng tuyén truyén viéc nang cao y thuc lam du lich cua nguoi
dén, vin minh thuong mai, luén c6 thai d6 an can, than thién di véi khach du
lich, tranh tinh trang lira d4o, chéo kéo, chit chém, ban hang kém chat luong,...

- Phéi hop véi S& Tai chinh quan tdm hd tro Ban Quén ly khu du lich
Qudc gia Ndi Sam xay dung va hoan chinh P& 4n quy dinh muc thu, nop, quan
Iy va sir dung phi tham quan khu du lich Quéc gia Nti Sam lam co s dé don vi
thue hién chice ning cia don vi su nghiép cong 14p theo ding quy dinh.

7. P6i v6i Uy ban nhén dén tinh:

- Chi dao Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich phm hop v6i S¢ Tai chinh t6
chire dénh gid lai két qua thuc hién cac Nghi quyet ctia Hoi déng nhén dén tinh
vé quy dinh mirc thu, ché d6 thu, ndp, quan ly va str dung céc loai phi trong linh
vuc vin héa, thé thao va du lich thudc thdm quyén cia Héi ddng nhan dén tinh
dé trén co s& tham muu trinh Héi dong nhan dén tinh ban hanh nghi quyét stra
ddi, bd sung hodc thay thé cho phu hop véi tinh hinh thue té cua dia phuong va
ding quy dinh ctia phép luat, tao diéu kién thuén loi cho cac té chirc thu phi thuc
hién.

- Chi dao S¢& Giao thong vén tai /quan tam duy tu sira chita, néng cép ha
tAng giao théng, céc tuyén duong lién két céc khu, diém du lich, nhdm khai théc
hiéu qua tlem nang, loi thé phét trién du lich, timg buéc dwa du lich tro thanh
nganh kinh t& miii nhon cta tinh.

Trén day 1a két qua khao sat, gidm s4t cia Ban Vin héa - xa hoi Hoi dong
nhén dan tinh, béo cdo véi Thuong truc Hoi dong nhan dan va Hoi dong nhén
dén tinh./.

Noi nhin: " TM. BAN VAN HOA - XA HOI

- Thudng tryc: Tinh dy, HDND tinh;
- UBND tinh, Ban Thuong tryc UBMTTQUVN tinh; Bt TRUONG BAN

- Pai biéu HDND tinh;
- Céc thanh vién Poan khao sat, gidm sat;
- Céc don vi duoc khao sét, gidm sat;
- Lanh dao VP: Tinh 0y, DPPBQH-HEND, UBND,
UBMTTQVN tinh;
- TT HDND, UBND thanh phé Chéu Déc, thi x&

Tinh Bién, huyén Tri Tén;
- Luu: VT, Phong Cong tic HDND-P.




